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mgr Tomasz Bojar-Fijatkowski
Rola pracownikéw i kontrahentdéw organizacji zarz ~ gdzanej srodowiskowo
W SyStemach 1SO 14001 i EMAS .....oooiii it oot ee ittt e e s e e e et e e e s e s et as e e 5 e e e e s snttaaraeaeesasssntaneeaaeeesannnnes 7

W artykule przedstawiono pgjie zaradzania srodowiskowego wraz z najumiejszymi koncepcjami
spoteczno-ekonomicznymi, ktére wphim na powstanie tego terminu. Zaprezentowano tak dwa
podstawowe nakzlzia zaradzaniasrodowiskowego wykorzystywane w nowoczesnych orgeojach. W
opisie normy ISO serii 14001 oraz systemu EMAS &kup sk na pierwiastku ludzkim, czyli na roli, jakve
wprowadzaniu do organizacji zadzania jakécia, ale przede wszystkim zadzania srodowiskowego,
odgrywaj pracownicy i kontrahenci przedbiorstwa. Na tym tle poréwnano oba systemy, wskgzigh
podstawowe rénice w odniesieniu do obiektu @kkiego zaradzania organizacji czyli personelu. Artykut
bazuje na interdyscyplinarnej literaturze z zakrestadzania jakécia, zaradzaniasrodowiskowego, prawa
ochronys$rodowiska oraz na krajowych i wspdlnotowych akt@rhwnych z tych dziedzin, aktualnych na
dzien 31 maja 2007 roku.

mgr in z. Marek Chodnicki, dr in z. Bazyli Panasiuk
Kompetencje emocjonalne w praktyce kierowania (para  dygmat przywodztwa
KIerowniCzego i CaryZmMatYCZNEQ0) ...c.uueeeiiiiiies eeteetattit e ettt e ettt skt e e ettt e e aeb et e e sabb et e s anbe e e e s s bR e e e e s 23

W artykule podito problematyk kompetencji emocjonalnych w praktyce kierowaniamkd&zano istat
kompetencji kierownikéw, menedrow, przywodcow i lideréw grup zadaniowych. Wjeno pogcie
emocji, inteligencji emocjonalnej i kompetencji egjanalnych. Podjto tez dyskurs na temat ,wymiaréw”
EQ i EC oraz strategii ksztalcenia emocjonalnie eligentnych ,przyw6dcéw kierowniczych”,
Jransformacyjnych” i ,charyzmatycznych”.

mgr Aleksandra Friedberg
Wewn etrzne public relations — istotny element budowania Wizerunku firmy......cccccoveeeeiiiieeniieees e 39

Dziatania skierowane do pracownikow oi{eme g terminem wewastrznych public relations. To pracownicy
decyduj o sukcesie firmy, a z drugiej strony eni ambasadorami w otoczeniu zetvanym. Pamijtajac, iz
niewtasciwy przeptyw informacji to problem wielu firm, zaeszczono w artykule bariery sprawnej
komunikacji wewrtrznej w przedsbiorstwie. Zostaty tu réwnie opisane najazciej wykorzystywane
narzdzia wewrtrznych PR, wybrane na podstawie badbtyczcych komunikacji wewetrznej w PLL
LOT przedstawione w artykule Andrzeja Szyiskiego.

dr Andrzej Grzebieniak
Wplyw zmiany umowy ubezpieczenia po nowelizacji Kod eksu cywilnego
na sposoOb zarz gdzania zaktadami UDEZPIECZENIOWYMI .....uvviiiiiiiis e 45

Artykut przedstawia zmiany w Kodeksie cywilnym dotyce umowy ubezpieczenia i ich wplyw na
zarzdzanie zaktadami ubezpieczeniowymi. Umowy ubezmriz stanowi jedra z fundamentalnych
regulacji prawnych dla brag ubezpieczeniowej poniewavprowadzaj szereg postanowiedeterminugcych
zmiany, przede wszystkim w zakresie wzajemnych cjelaniedzy zaktadami ubezpieczeniowymi a
ubezpieczonymi, a tak w konstrukcji produktéw oferowanych przez zaktathezpieczeniowe oraz ich
wplyw na zmiany procedur wewtiznych tych zaktadéw. Gtéwnym celem nowelizacjidk@su byta
liberalizacja przepis6w i usumie wielu nidcistosci oraz zapewnienie, aby uprawnieniazd@ ze stron
umowy ubezpieczenia byly na réwni traktowane i ptzegane. Ustawa m.in. zlikwidowata bezvegigly
obowigzek doeczania klientom ogolnych warunkoéw ubezpieczeniarom@dzita zasagbraku automatyzmu
rozwigzania umowy w przypadku nieoptacenia sktadki w fai@) do zawarcia umowy ubezpieczenia na
zycie na cudzy rachunek konieczna jest teraz upiaedgoda ubezpieczonego, ktéra ponadto powinna
obejmowd takze wysokd¢ sumy ubezpieczenia. Nie wszystkie problemy rynkeazpieczeniowego udato
sie oczywiicie rozwihzat, zabrakto na przyktad uregulowaa temat grupowych ubezpieézsazycie.
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prof. Adam Karpi Aski
Etyka w organizowaniu zeSPOotOW IUAZKICH .......cccc. eiiiiiiiie et e st e et e e staeeeeanes 57

Wobec kryzysu etyki europejskiej, w artykule pgdjprokg jej rekonstrukcji z punktu widzenia organizacji
zespotow ludzkich. Jako podstawrzyjeto rozstrzygrgcia Arystotelesa. Tam przez etykozumie st studia
na tematycia i posgpowania cztowieka, jako ez¢ polityki. W niej bowiem nie mae nikt dokona niczego,
jesli nie jest moralnie warkziowy, czyli jesli nie posiada cnoty. Etyka jest aui elementem teorii dziatania
spotecznego, ktére mpa analizowé jako uktad stosunkéw spotecznych podpdikowanych okrdonemu
celowi. Tworz go: akcja spoteczna, stosunki spoteczne i indyaisiooteczne (F. Znaniecki). Etyka ujawnia
sie we wszystkich tych elementach, jakaostreforma zachowa indywidudw.

dr in z. Jolanta L opatowska

Buforowanie i harmonogramowanie w wybranych metodac h planowania
(RS (=] (oY= T =W o o Lo 01X - TSR 73

W artykule przedstawiono rodzaje buforow w systemamdukcyjnych oraz realizowane przez nie funkcje.
Dokonano analizy poréwnawczej buforéow dla wybranyohtod planowania i sterowania produkgraz
przedstawiono lokalizagjbuforéw w systemach produkcyjnych wykorzystyjch te metody. W kcowej

czesci artykutu poréwnano harmonogramowanie produké&omtrok procesu produkcyjnego dla wybranych
metod planowania i sterowania produkcj

dr Grzegorz Michalski
Warto §¢ ptynno $ci przedsi ebiorstwa — zarys zagadni€nia..........ccccvcieees coveeeiiiiiiieire e 85

Wyznaczenie wart@i ptynndici jest jednym z nierozwzanych probleméw w finansach. Firmy angja

znaczne kwoty w gotovek bliskie gotéwce aktywa, oraz w inne bardzo ptysradki finansowe. Plynnig

ma wartd¢, i chocia prawdopodobnie jest ona niska w normalnych warcnkamae okazé sie

wystarczajco wysoka, aby wyfgmi¢ utrzymywanie przez firmy gotéwki i bliskich gotdercaktywow.
Posiadajc informac o wartgci ptynndsici mazna poprawniej rozwgzat problem zarzdzania kapitatlem
obrotowym.

dr in z. Zygmunt Mietlewski
Projektowanie bud zetéw pro forma przedsi ewzieé gospodarczych metod g Hash.............cccceeeeninnnns 101

Tradycyjnie na bugkt przedsiwziecia gospodarczego sktadagie nastpujace budety: budet sprzeday,
budzet kosztéw zmiennych oraz hiet kosztéw statych. Ich opracowanie odbywaveediug koncepcji: cena
jednostkowa (g, jednostkowy koszt zmienny (K, wielkos¢ produkcji (w,) oraz koszty state (§. W
referacie przedstawiono autogsknetod Hash, w ktorej taki bugtt mana opracowéa za pomog tylko
dwoch kategorii ekonomicznych, tj. zysku operacgmeza ktory przedsbiorca jest sktonny ujawéiswop
aktywnai¢ przedsgbiorcz, oraz informacji dotycxrej akceptowanego przez przetiéoree poziomu ryzyka
operacyjnego. Metoda Hash ma przewag nad tradycyjnymi metodami buetowania,ze korzysta z
mniejszej iléci danych. A mniejsza ikg danych to szybszy dagt do informacji, a kto ma szybszy dgsido
informacji ten ma przewagnad konkurenaj

dr Mieczystaw P. Migo n
Spoteczna odpowiedzialNno  SE firM ... i e e 119

We wprowadzeniu swego referatu stwierdzitera, fenomeny odpowiedzialéa moralnej zjawiag sig w
$wiadomdci indywidualnych ,0sélrywotnie zainteresowanych”, a taks udziatlem klasy ,,0s6bywotnie
zainteresowanych” dziaktggych w firmach. Nasgpnie podkrélitem, ze wszystkie ,0sobyzywotnie
zainteresowane” (zaréwno oKtane ,pierwszoplanowymi”, jak i ,drugoplanowymi”)oplegaj ryzyku gry
ekonomicznej. Z kolei wyodbnitem wieloaspektowdd biznesu, m.in. zysk, produkgj inwestycje,
wynagrodzenia pracownikéw, dziatakdo stuzaca spoteczéstwu ze strony firm / przeddiorstw. W
rozdziale pierwszym pogliem analiz moralnej odpowiedzialdgi w biznesie. Przedstawitem zala
charakterystyk stosunku agencyjnego wedle K.J. Arrowa, w ktérymostat uwypuklony problem
odpowiedzialnéci w relacji: agent-pryncypat. Z kolei zanalizowatgroblematyk odpowiedzialnéci spotki
akcyjnej, tj. w kontekcie zobowizan agencyjnych zespotu pracownikéw spoéiki akcyjnejbem swoich
udzialowcéw. Naspnie uwypuklitem istnienie zedicowanych stanowisk &6d ekonomistéw wobec form
odpowiedzialnéci moralnej (H. Simon, M. Friedman, Th. Levitt) arastanowisko behawiorystyczne i
liberalne w tej samej kwesti. (...)

doc. Wioleta Mikotajczewska
Istota motywacji pracowniczej. Definicja i podstawo we koncepcje

Jednym z najwaniejszych probleméw, ktére muszozwiazat wspoélczesne organizacje jest motywowanie
ludzi do wydajnej pracy oraz zgkiszanie satysfakcji z pracy i zaangaania. Organizacje zrobity znagy
krok naprzod dzki badaniom péwigconym rekrutacji, selekcji i szkoleniu pracownik@naz odpowiedniej
jakosci przywodztwa. Ale to wszystko nie poprawi jdkp pracy, jéli samym pracownikom nie ¢olzie
zalezato na dobrych wynikach.
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mgr Piotr Nazaruk
Rola mi ekkiego prawa ( soft law) w funkcjonowaniu organizaciji
gospodarczych w kontek $cie zasad fadu korporacyjnego ( corporate governance)
w polskich spOtkach KapitadOWYCh ........cooiiiiiis et e e e e sraee e anes 153

Celem niniejszego opracowania jest charakterystyhigkkiego prawa (ang.soft law) jako metody
wspomagajcej zaradzanie organizacjami gospodarczymi na przyktadmiekich spoétek kapitatowych. Jest
to istotny element w ksztattowaniu ich kultury ongacyjnej. Termin ,mgkkie prawo” odnosi s do
pokrewnych wobecirédet prawa instrumentéw, ktére nie posiadapdnej mocy prawnie wiacej lub
ktérych moc wizaca jest w jakd sposéb ,stabsza” w poréwnaniu do mocyamcej tradycyjnego,
powszechnie obowzujacego prawa, w tym konté&ie czsto okrdlanego jako ,twarde prawo” (angard
law). Istotry role w funkcjonowaniu organizacji gospodarczych odgiwaasady tadu korporacyjnego
(corporate governance), ktére stanova zesp6t powdzanych ze sabprzepiséw prawnych oraz dobrowolnych
praktyk sektora prywatnego, ktore uifiwiaja spotkom kapitalowym skuteczne funkcjonowanie nakcy
Stosujc odpowiednie kryteria w zagdzaniu przedsbiorstwem, takie jak: odpowiedni dobdr cztonkéw
zarzdu i rad nadzorczych, spos6b wykonywania nadzomu ustalania wynagrodaezaradcow, mana
zapobiec defraudacjom lub zjawiskom korupcyjnympdtse. (...)

doc. Tadeusz Noch
KSZtaltowani@ WarUNKOW PIEACY ......ccccoiiiiiiiis aeitiieaiieeaeteeesiteesteeasbee e ssbe e sbeeassete e abbeesmbeeasbeeesnbeesbeeesnbeeennes 165

Opracowanie przedstawia problematykksztattowania warunkéw pracy. W niniejszym artykul
skoncentrowano sinad elementami #ynierii ergonomicznej, ktére majznacacy wptyw na zargdzanie
zasobami ludzkimi. Scharakteryzowano efektywne éjoowanie ukladu cziowiek-obiekt techniczny-
srodowisko. Opisano warunki pracy w uktadzie czidwabiekt techniczny z uwzelinieniem procesu pracy
oraz zmgczenia prag. ROwniez omowiono warunki produktywrigi pracy, a take popraw warunkow pracy.
Przedstawiono aspekty ergonomicznego ksztattowstaimowiska pracy. Ponadto analabjeto zagadnienia
dotyczice ergonomii w ksztattowaniu materialnegodowiska pracy.

doc. dr Piotr Pawliszak
Miekkie zarz gdzanie w perspektywie interakcjonistycznej socjolog iKUtUrY ..o 191

Artykut podejmuje problem mkkiego zaradzania rozwzany w ekonomicznej teorii organizacji i praktyce
menederskiej w perspektywie socjologii kultury. Ujmagj mickkie zaradzanie jako kontrolowanie i
aktywizacg personelu poprzez manipulacje symbolami, w szdre§d ksztattowanie  kultury
organizacyjnej, analizuje mliwo$¢ i warunki skutecznego, symbolicznego warunkowan@howa
organizacyjnych. Patiz z perspektywy interakcjonistycznej socjologii tkmy, artykut ukazuje ograniczone
mozliwosci zarzdzania kultug. Przedstawia tale kulturowesrodki, znacace symbole i rytualy, shace
kreowaniu mechanizmu synergetycznego tworzeniaganych, z punktu widzenia kierownictwa, dziaia
zachowa organizacyjnych.

mgr Jarostaw Polak
Rola mened zera w zarz gdzaniu wspétczesnym przedsi  €biorstwem ..........cccccceeeeeiiiiciiiiinee i ceeeenn, 203

Opracowanie jest pr@bspojrzenia na system przygotowania merea-absolwenta szkoty vwgzej w dobie
przemian transformacyjnych polskiego spotésrea. Ugcie to okazuje si nie tylko trudne, ale i
zdecydowanie potrzebne w okresie zmian systemuakertia w szkolnictwie wyszym w Polsce.
Wyzwaniem § nowe, przysziéciowe formy zarzdzania matym isrednim przedgbiorstwem. Koncepcije
nowych technologii ksztalcenia merneddw na stanowiska kierownicze eymuszane zmianami, ktérych
konsekwengj jest powstawanie, tak w Polsce, spotecistwa informacyjnego. W systemie ksztalcenia
wspotczesne] szkoly wigzej przechodzi si od nauczania podajego, do takiej organizacji procesu
ksztatcenia, w ktorej uczestnicy, dki wlasnej aktywnéci i samoksztatceniu, zdobywanows wiedz,
ksztaltup postawy spoteczne, doskomal rozwijaja umiegtnosci, co w rezultacie prowadzi do edukacji
zwanej ustawiczn Spoteczastwo przysziéci to spoteczéistwo ucace sé i takim sposobem jest
samoksztafcenie.

prof. Waldemar Polak

Udziat bezpo srednich inwestycji zagranicznych w przeptywie innow acji

(o (ol o] 4 =To ST - o] (0] £] 1Y PRSP PUERRT 215
W pracy przedstawiono zasadnicze aspekty b#egdaich inwestycji zagranicznych (BIZ) w Polsce mozh
wplyw na innowacyjné¢ przedstbiorstw. Istnieje powszechne przekonatie sktonnéé¢ przedsibiorstw do
innowacji, do wprowadzania nowych technologii jgstnym z gtéwnych atrybutéw ich konkurencyjooi
istotnym czynnikiem rozwoju. Niniejsze opracowanést prola pokazania w jakim stopniu bezpednie
inwestycje zagraniczne wptywana rozwoj i konkurencyjrnig przedsgbiorstw w Polsce.
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dr Malgorzata Rozkwitalska
Kultury organizacyjne przedsi ebiorstw w biznesie mi  edzynarodowWym...........cccooiiuviiiiieeeniiiiiins ceeenn 227

W pracy analizowaneasgzwiazki migdzy kultur organizacyjn przedstbiorstw biznesu ngdzynarodowego a
kulturami narodowymi. Gtownym podmiotem biznesuedaiynarodowego as korporacje transnarodowe
(KTN), dlatego te przedstawione zateosci odnosz si¢ przede wszystkim do tych podmiotéw. Rozamia
podzielono na trzy zasadniczeg@d. W pierwszej zawarto charakterysgykultur narodowych, w drugiej
opisano modele kultur organizacyjnych. W trzeciggsci pokazano, jakie cechy kultur narodowych
wspotgraj z wyr&nionymi elementami kultur organizacyjnych KTN orazynniki determinujce
efektywna¢ kulturowa przedsgbiorstw transnarodowych.

dr Violetta Skrodzka
Jako $€ w zarzadzaniu przedsi @DIOISIWEM .........ooiiiiiii i res e 247

Jaka¢ jest scisle zwigzana z rozwojem ludzkoi. Pogcie jakdci nieswiadomie praktykowane byto od
zarania dziejow. Doceniah jjuz cztowiek pierwotny, czego dowodem sdkrycia archeologiczne prostych
narzdzi do dzé budacych zdumienie logik przeznaczenia i precyzjkonstrukcji. Pierwsze pisemne
wymagania dotycce cech wyrobdéw i towardw, a ga ich jakdci, mazna znalé¢ w stynnych historycznych
dokumentach, takich jak Kodeks Hammurabiego czy addrmatywne Ramzesa lIl.Celem artykutu jest
przyblizenie czytelnikowi rénorodnych pgj¢ wystpujacych w literaturze ekonomicznej dla ollenia
jakasci.

dr Tomasz Sto Aski
Ocena efektéw dziata n zmierzaj acych do zmiany struktury wia  $cicielskiej
W ramach restrukturyZacji fINANSOWE] ....cciiiiiiis coiiiiiiiie e s et e e e e e e e e e s et e e ee s e e e e nsntaaaneeeeeaannnnes 267

Artykut przedstawia wptyw wybranych dzigtgpodejmowanych w ramach restrukturyzacji finansonej
wartas¢ przedsthiorstwa. Analizowane dzialania a#h Sie z ze zmian struktury widcicielskiej w

przedsgbiorstwie. W artykule zwr6cono szczegglowag; na dzialania polegage na wykupie akcji przez
spotki, tj. wykupy akcji wspomagane diugiem, rekalizacja maitku, przeksztatcenie w sp@tprywatn.

dr Katarzyna Szel agowska-Rudzka
Zarzadzanie zasobami ludzkimi — przedsi ebiorczo $¢ ekonomiczna
i pozaekonomiczna w  SWiIetle Dada A...........oooiiriiiii i 283

W artykule przedstawiono rozwania na temat istoty przedbiorczaci ekonomicznej i pozaekonomiczne;j.
Opracowano proprzedgiiorcze wymogi w stosunku do wfkicieli, kierownictwa i pozostatych
pracownikow, a take wplywajce na rozwoj przedgbiorczdici dziatania w zakresie zadzania zasobami
ludzkimi (ZZL). Przedstawiono wyniki badania przemadzonego w organizacjach gospodarczych
(przedsgbiorczas¢ ekonomiczna) oraz sektora publicznego i niedochydb (przedsibiorczasé
pozaekonomiczna), mgje na celu wskazanie realizowanych w nich daialazakresie ZZL, ktore sprzyigj
ewentualnie nie sprzyjaj rozwojowi przedsbiorczaci. Przygto bowiem zateenie, ze zaradzanie
zasobami ludzkimi jest szczegélnie istotnyrodkiem rozwoju przedsbiorczdici, i ekonomicznej, i
pozaekonomicznej.

dr Dariusz Tloczy Aski
Public relations jako instrument koncepcji strategi i promocyjnej Portu
Lotniczego Gda NASK iM. LECHA Wal @SY ......uuiiiiiiii i et e e e e e s e e e e e e 305

W wyniku procesow liberalizacyjnych, globalizacygty integracyjnych oraz konkurencyjnych polskietpor
lotnicze ksztattyj i dostosowuj swoje strategie promocyjne w celu uzyskania przgwankurencyjnej. W
artykule ukazano reloraz wskazano cele dziatmowoczesnej strategii promocyjnej dla portu lateigo w
Gdaasku. W ostatniej agci artykutu przedstawiono postulowane metody, nidple przy realizowaniu
strategii promocyjnych.

dr Piotr Walentynowicz
Wykorzystanie analizy KCS w matym przedsi  @bhiOrStWie.........c.uvvvveeiiiiiiiiiiiiie it ceeeee e e e e 313

Niniejsze opracowanie prezentuje rozamia na temat zakresu i wliovosci wykorzystania analizy KCS
(kluczowych czynnikéw sukcesu) do diagnozy starkiylzznego oraz podwgzania pozycji konkurencyjnej
matej firmy. Po ogélnym wprowadzeniu w istofproblemu zostaly przedstawione: charakterystyka
prezentowanego nadzia, podstawowe zatenia metodyczne korzystania z niego oraz przyktadtgczny,

a wszystko to w kontdkie konkurencyjnéci i rozwoju matego przedgiiorstwa.

doc. dr Ryszard Zagtoba
Partie polityczne a polityka kadrowa w administracj 010 o] [T 1= RS SR 323

W artykule poruszone zostaty problemy i rozemia nad kwestiami sprawowania wtadzy wykonawcregp
partie polityczne w Polsce, poddorazowych wyborach. Specyfika tych zagadriasadza sio interpretagj
zapisow aktow prawnych regudigiych takie dziedziny, jak: funkcjonowanie partiilipecznych, organizacja i
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funkcjonowanie organéw administracji publicznej orabstuguacych je urzddw. Interpretaciji takiej
dokonup na wtasny aytek elity kierownicze partii politycznych, ze sziodla oceny tych instytucji w opinii
spotecznej. Opisana w artykule polityka kadrowa a@mamistracji publicznej jawi si jako zaprzeczenie
nowoczesnych zaken miekkiego zarzdzania. Aby ten stan rzeczy zmiénizaproponowano powrét do
sprawdzonych standardow pgstwania w ramach polityki doboru kadr, ktére pozwaobk normalizagj
stosunkdéw pracowniczych w wdach administracji publicznej na wszystkich szcaeblorganizacii. (...)

dr Piotr Zientara
Przestanki i implikacje Market-Based Management .........cccoiiiiiiiiiieeeieiiiieeieeee e s sssieveee e e e e e e s ssnnnneeeaeeeen 331

Zasadniczym celem niniejszego artykutu jest omoigigmzestanek i implikacjMarket-Based Management
(MBM). Zarzadzanie w oparciu 0 mechanizm rynkowy to nurt tepafzadzania, ktdry w praktyce stosuje
Charles Koch, twérca amerykekiego koncernu Koch Industries. Autor koncepcji MBodwotujac si do
mysli czolowego ekonomisty szkoly austriackiej Ludwigson Mises’a, wychodzi z zatenia, ¥
zastosowanie mechanizmu rynkowego w procesachadizrych na poziomie przedbiorstwa mae
skutecznie poprawifunkcjonowanie i wyniki finansowe firmy. Innymiady, naley dazy¢ do tego, aby
modus opernadi przedsibiorstwa byt ksztaltowany przez #ignie charakterystyczne dla mechanizmu
rynkowego i eliminowanie zachowgowszechnie utsamianych z gospodaricentralnie planowan Idey
przewodni MBM jest uwolnienie i maksymalne wykorzystanie &ygvndci pracownikow, co w gospodarce
opartej na wiedzy stanowi warunsike qua non utrzymania konkurencyjioi firmy. Aby to osaigma¢, nalery
wprowadzt taki styl zaradzania (i, w konsekwenciji, kulterkorporacyjm), ktéry bedzie tworzyt swoiste
~Srodowisko heurystyczne”, czyli sprzyj@e kreatywnemu n#eniu. MBM przyznagc pracownikom bardzo
szerokie uprawnienia i poczucie rzeczywistej swobmddrczej, w petni realizuje to zatenie.

mgr Waldemar Zeleznik
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Proces informatyzacji patwa, a w szczegoéldoi proces informatyzacji ueldw administracji publicznej jest
determinowany przez szereg czynnikdw, ktore wywieraasadniczy wplyw na jego dynaraik Na
uwarunkowania te majwptyw zaréwno bariery utrudni@je jego wilaciwy przebieg, jak i konstruktywne
dziatania, ktére podejmowane @rzez ustawodawcéw w celu przyspieszenia tegoestocW artykule
przedstawiono instrumenty wspomaga rozwdj spoteczsstwa informacyjnego oraz procesu
informatyzacji, jak rownig podgto prok; scharakteryzowania zaflarealizowanych przez te systemy,
dokonano podziatu ze wzglu na ich funkcjonalnié oraz zdefiniowano zalety i bariery przy wdeniu
nowoczesnych technologii informatycznych w admmaisii publicznej. Na koniec nakilena zostata
perspektywa dalszego rozwoju takich systeméw w éddnie zachowania priorytetu realizacji potrzeb
spotecznych oraz ekonomicznych.

spis tresci wraz ze streszczeniami, str. 5



